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Den viktigaste resurs vi har dr vara kompetenta
medarbetare. Varje anstélld ar en stor investering
och deras kunskap ar grunden till framgang.
Kunskap ar dock en farskvara som standigt
maste fyllas pa. Det utbud av larorika, aktuella
och inspirerande foredrag som Kompetens-
massan erbjuder har blivit en viktig hostinjektion
for manga av vara medarbetare.

Vice VD inom féreningslivet

EN MOTESPLATS FOR LARANDE | ARBETSLIVET
Varje ar i november arrangeras KompetensMassan i
Stockholm. Syftet med KompetensMassan ar att skapa
ett forum och en moétesplats for larande i arbetslivet.
KompetensMassan ar branschledande och trendsattare
for framtidens "arbetsmarknadsfragor” bade for
arbetsgivare, arbetstagare och egenforetagare.

VEM BESOKER KOMPETENSMASSAN?

Vara deltagare kommer fran bade privat och offentlig
sektor, de arbetar med ledarskap, HR, utbildning, projekt-
ledning, utveckling, ekonomi, forsaljning, marknadsféring
med mera.

Idén med KompetensMassan ar att hela personalgrup-
pen kan delta i olika seminarier och sedan férmedla sina
erfarenheter och nyvunna kunskaper nar man ar ater pa
arbetsplatsen. Sveriges ledande forskare, forfattare,
debattorer, foreldasare och politiker har alla nagon gang
bevistat och/eller deltagit i KompetensMassan.

-

PROGRAM OCH UPPLAGG

Massans huvuddag ar fredag den 18 november.

Da arrangeras ett flertal parallella seminarier inom
omraden som HR och arbetsratt, ledarskap, personlig
utveckling, samhalle, arbetsmiljé och halsa i Waterfront
building. Dagen bjuder aven pa workshops, mingel och
utsallning.

Aven torsdag den 17:e hélls ett antal seminarier, dock
ingen utstallning. Seminarierna ager rum i fina lokaler
i centrala Stockholm. Konferenslokal meddelas i din
bekraftelse.

PRIS

1 st seminarie 1.450 kr

3 st seminarier (dagkort) 4.150 kr
6 st seminarier 7.500 kr

12 st seminarier 13.800 kr

24 seminarier 25.200 kr

Priser exklusive moms.

Onskar du fler seminarier - kontakta oss for offert
Tel. 08-20 21 10 | info@kompetensgruppen.se

VARMT VALKOMMEN TILL TVA ENERGIGIVANDE KOMPETENSDAGAR!

Observera att programmet ar preliminart och kan komma att andras.

Partners

G Akademikerforbundet SSR G-do S p p

Arrangeras av KompetensGruppen i Sverige AB - www.kompetensgruppen.se
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Torsdag 17 november 2016

Micke Darmell och
Andreas Kristensson
“WORKFULNESS”

- En sund digital arbetsmiljo

Workfulness betyder "sund
digital arbetsmiljé”. Det ar
ocksa namnet pa det utbild-
ningsprogram som Telenor
tagit fram tillsammans med
hjarnforskaren Katarina Gospic. Workful-
ness utgar fran den senaste forskningen om
hjarnan och hjalper dig och dina kollegor att
bli mer effektiva och ma battre pa jobbet.

Du kommer att fa konkret vagledning i hur du
kan jobba smartare i en standigt uppkopplad
arbetsmiljo.

Seminarienummer: 23

Micke Darmell och
Inger Hansson
DEN GODA ARBETSPLATSEN

- En eftermiddag om konsten att skapa
en god kommunikation och méten i
organisationen

Tank dig en verksamhet som skapar hallbart
varde, for kunderna, for medarbetarna, for
dess samarbetspartners, for agarna och for
samhallet och varlden vi delar.

En verksamhet dar kunderna, eller vad vi
kallar dem, inte bara ar néjda utan upplever
ett varde som bidrar till att de blir framgangs-
rika i det de vill uppna. Det kan vara barn som
kommer ut fran skolan med kunskaper och
sjalvkansla, aldre som kanner sig valkomna
pa ett boende, nagon som gar i de perfekta
skorna fran en butik, etc.

Det ar en verksamhet dar medarbetarna
kanner mening, gladje, ett starkt engagemang
och samtidigt mar bra i sitt arbete. Dar en
kultur av respekt, vardighet och omtanke om
varandra, ar radande.

Och verksamhetens partners, alla de som
ingér i verksamhetens ecosystem och bidrar
till att kunderna blir framgangsrika, att de
kanner att de far ett varde.

En verksamhet dar dgarna kan uppna sina
mal, vilka de an kan vara.

Hur skapar vi den goda arbetsplatsen och hur
skapar vi en god moteskultur dar alla kanner
sig sedda, bekraftade och dar arbetsgladjen
ar pataglig!

Seminarienummer: 24

Halsa och Arbetsmiljo

| samhille

Vickie Peolin
“BLAND MAZARINER
OCH MAGRUTOR!"

- En forelasning om hur mat,
motivation och motion paverkar
vart maende!

For yrkesgrupper som huvudsakligen
har kontorsarbete ges tips om hur du
skapar en god ergonomisk arbetssit-
uation. Hur forbattrar vi och undviker
onda axlar, nackar och ryggar.

Vickie Peolin har arbetat med halso-
framjande insatser

sedan 1997 och bl.a.
annat anlitats av Elit-
idrottscentrum Syd.

Seminarienummer: 27*

Ledarskap

Oskar Andermo
NORDISK SAMARBETSKULTUR

- med perspektiv

Norden &r inte bara ett geografiskt namn.
Det ar ocksa ett uttryck for demokrati,
frinet och 6ppenhet. Ett 6kat nordiskt
samarbete ger battre majligheter till
insatser for fred och rattvisa i varlden.
Under tva timmar pratar vi om svensk
och nordisk kultur. Bade det som ar bra
och daligt. Oskar delar med sig av sina
erfarenheter som utlandssvensk och
diskuterar Sveriges kultur i ett historiskt
och internationellt perspektiv.

Fran vikingar till dagens
nya féretag som King,
Spotify och Mojang.

Seminarienummer: 25

Personlig utveckling

Mia Liljeberg
LEDARSKAP 2.0

= NEUROLEDARSKAP
Uppgradera dig och ditt ledarskap

Uppgraderat mobilen till senaste
versionen och kanner att du skulle
behdva uppgradera aven dig och ditt
ledarskap? Hur kan du utnyttja din
och andras potential battre?

Har far du enkelt forsta hur hjarnan
fungerar och paverkar beteenden,
hos dig och andra.

Neuroledarskap bygger pa hur du i
ditt ledarskap kan utnyttja potentialen
i dig och andra utifran vara biolo-
giska forutsattningar.

Seminarienummer: 12

Olle Bergman

KONSTEN ATT KOMMUNICERA
- | tal och skrift

Olle Bergman ar frilansskribent,
foreldsare och forfattare med stort
intresse for hur innehall och budskap

bdr anpassas for olika sammanhang.
Han hjalper foretag och andra organisa-
tioner att na sina mal genom tydligare
texter, begripligare information och mer
Overtygande presentationer. Specialiteter
som skrivteknik, retorik och kvalificerade
textuppgifter inom medicin.

5 grundregler for en klar kommunikation:

e Snabbkurs i retorik
- konsten att 6vertyga

*  Tips fran reklamvarlden,
journalistiken och PR-branschen

e Visuell kommunikation

e Sa blir du en battre talare

e Gor din idé till andras

Seminarienummer: 28*

*Seminariet arrangeras tillsammans
med Kompetensgruppens Forum for
medicinska sekreterare, men passar
alla oavsett yrkesgrupp eller bransch.



12.30-14.30

Program Fredag 18 november 2016

Sara Lindberg och OBS-’S/U, .
Maria Flanagan Sundqvist 72
SYSTEMATISKT ARBETSMILJOARBETE
FOR DEN ORGANISATORISKA OCH
SOCIALA ARBETSMILION

— Ett krav eller en mojlighet?

Arbetsmiljéverkets foreskrifter om den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon
tradde i kraft den 31 mars 2016, med
fokus pa arbetsbelastning, arbetstidens
férlaggning och krankande sarbehandling.

Seminariet ger forstaelse och redskap for
att kdnna sig trygg i att arbeta med fragor
som ror detta. Vi gor
foreskrifterna levande
och anvander exempel
fran egna erfarenheter.

Seminarienummer: 9

Arbetsmiljé och halsa

Personlig utveckling

Jan Gunnarsson
DEN VALKOMNANDE

ORGANISATIONEN

Sa skapar vi en framgangskultur byggd
pa vardighet, respekt och medkansla

Ett inkluderande och valkomnande
forhallningssatt och beteende lagger
grunden for en bra arbetsmiljo, hdg
effektivitet och kvalitet, vilket skapar
framgangsrika kunder och ytterst
framgangsrika verksamheter.

Fran vardegrundsparm till verklighet
Det vardeskapande vardskapet

Det valkomnande ledar-
skapet

Tio nycklar till en
inkluderande och
valkomnande
organisation

Seminarienummer: 13

Bengt Lindstrém och ~ “5s/
Eva Widegren ki1a
FORANDRING, VARFOR AR DET SA SVART?

Fyrarummaren ar ett hjalpmedel att
hantera férandring i svara savéal som sta-
bila tider

Varfor ar férandringsarbete sa svart?

Jo, bland annat for att vi blir fér upptagna
av att tanka positivt och férstka motivera
manniskor i lagen dar det kommer att ha
motsatt effekt, for att nagot annat behovs.
Fokusera pa bakomliggande behov, stall
frdgorna som leder vidare och ge alla ett
gemensamt sprak bortom bra och daligt.

Pa det har seminariet far
du sjalv prova hur det
fungerar och hur du tar
det vidare.

Seminarienummer: 26

Tommy Lundberg
MOTIVATIONSKODEN

Fran Management till Humanagement

Vad ar det som gor att vi gar igang pa
jobbet — att vi blir inspirerade, engagerade
och motiverade? Den har férelasningen
uppmanar oss att tdnka bort bonusar

och beldningar och istéllet utga fran de
grundlaggande manskliga behov som
ligger bakom méanniskors inre motivation.

Foreldsningen baseras pa boken
"Motivationskoden” och du far folja
med péa en resa genom ekonomisk och
psykologisk forskning,
den manskliga hjarnans
markliga vindlingar och
manskligt beteende.

Seminarienummer: 6

Anna Zetterberg
MER AN HJARNA!

- Vi arbetar mer men far allt mindre gjort

Frustrationen av att inte hinna med det

vi borde, gor att vi gasar pa och job-

bar annu mer och annu hardare. Héga
stresspaslag leder inte bara till fysisk och
psykisk ohalsa, det minimerar dessutom
var intellektuella kapacitet. Vi blir korkade
av for mycket stress!

| ett forsok att avhjalpa dessa problem
skickar vi medarbetare pa stresskurser
och mindfulness, men "Att forsdka
slappna av med huvudet
fullt med oavslutade
arbetsuppgifter, ar som
att skura golvet med en
smutsig mopp.”

Seminarienummer: 4

Lisbet Duvringe och Mike Florette
PSYKOPATER | ARBETSLIVET

- Hur du hanterar psykopater och
psykopatiskt beteende i arbetslivet

Psykopater har lange fascinerat och
skramt oss manniskor. Lisbet och Mike
har skrivit tva bocker och stallt sig fragan
vad som gor dem sa intressanta och hur
paverkar de arbetslivet?

Forsta intrycket av psykopaten ar oftast
att det ror sig om en helt vanlig person,
om an lite trevligare, lite roligare och med
stor karisma. Detta ar ett allvarligt
arbetsmiljoproblem och
fler behdver veta mer for
att kunna hantera och
urskilja risker i den
psykosociala arbetsmiljon.

Seminarienummer: 3

Fredag 18 november

UTSTALLNING, WORKSHOPS OCH MINISEMINARIER!

Kom och traffa intressanta féretag, lyssna pa miniseminarier och

delta i utlottningen av fina priser.

Utstallningen ar en métesplats for alla och 6ppen under hela dagen.

Entrébiljett till utstallning, workshops och miniseminarier kostar 250
kr och finns att kopa pa plats. Ingen féranmalan behdvs.

For dig som redan har en seminariebiljett ar dessa aktiviteter
sjalvklart helt gratis!

Anders Kinding
och Anna-Karin Gisslén

DET INFORMELLA MENTORSKAPET

- Kompetensoverforing for chefer och
deras medarbetare

Hur klarar man av att féra 6ver kompe-
tens, erfarenheter och kunskaper fran en
generation i verksamheten till en annan?
Fran "senior” medarbetare till “junior’?

Seminariet riktar sig till seniora chefer och
deras yngre medarbetare.

Du lamnar seminariet med nya insikter,
praktiska uppslag och
idéer.

Tag med en yngre kollega
och utveckla méjligheterna
tillsammans!

Seminarienummer: 22




Fredag 18 november 2016

Ledarskap

Stefan Sebo
RECEPT PA FRAMGANG

- 7 faktorer for att lyckas

Valkommen till ett seminarium i konsten
att skapa varldens basta foretag.

Stefan Seb6 som ar en av Sveriges basta
och mest efterfragade forlasare inom
omradet affarsutveckling, forsaljning,
ledarskap, medarbetarutveckling och
framfor allt, konsten att utveckla
vinnande team.

Han har skrivit fler bocker
inom omradet. Just nu ar
Stefan aktuell med
“Konsten att skapa
varldens basta foretag”.

Seminarienummer: 5

Maria Mattsson Mahlja
| HUVUDET PA EN VALFARDSENTREPRENOR

- Vad ar det som driven en sann entreprenor?

AlphaCE grundades 2012 och har idag
over 400 anstallda. Foretagets affarsidé
ar att stoétta dem som star langst fran
arbetsmarknaden till jobb.

Maria Mattsson Mahl ar en eldsjal som
tillsammans med sina kollegor hjalper
ca 40 personer till jobb varje vecka.

Har berattar hon om den fascinerande
framgangssagan och
vad som driven en sann
entreprendr.
Bokseminarium i samar-
bete med Ekerlids Forlag.

Seminarienummer: 8

Staffan Hansén, Sara Skarvad
och Asa Mindus-Séderlund (SPP)
DEN BLINDA FLACKEN

- Hallbar upphandling: hinder eller méjlighet?

Det totala tjanstepensionskapitalet
uppskattas till drygt 2000 miljarder kronor.
Mindre an 1 procent upphandlas med
krav pa hallbarhet. Det visar SPP:s
hallbarhetsindex.

Svenska foretag ar varldsledande inom
hallbarhet och vana att stalla hallbarhets-
krav i sina upphandlingar, men just inom
pensioner verkar det vara en blind flack.
Varfor? Hur kan det goéras annorlunda?

a9 spp

Seminarienummer: 14

Staffan Ehde
MOD ATT FORANDRA(S)

— Innovera eller do

Innovera eller d6. Konkurrera med syftet,
verksamhetens DNA.

“Kulturen ater strategier till frukost”
heter det. Man vad ar kultur och vem
bestammer 6ver den? Den inre dialogen
kallar jag samtalet som avslgjat
organisationens formaga att hantera
férandringar och innovation.

Hur skriver du manus for den dialogen?

Seminarienummer: 7

UIf Lindberg

FRAMSYNT OCH EFFEKTIVT LEDARSKAP 2.0
— pa vetenskaplig grund

Alla organisationers och foretags
utvecklingstakt och innovationsférmaga
ar beroende av hur framsynt och effektivt
verksamheten styrs och leds. Bristande
langsiktighet och otydlighet, for manga
lager i organisationen, en hég andel roller
och chefer som ar organiserade pa fel
niva och missriktade uppféljningssystem
har en avgdrande inverkan pa resultaten.

Genom vetenskapliga metoder kan man
snabbt och med begran-
sad insats skapa transpa-
rens i och forstaelse for
hur effektivt de
personella resurserna
leds och borde ledas.

Seminarienummer: 10

Mats Alvesson
FUNKTIONELL DUMHET
OCH LEDARSKAPSFLOSKLER

Forelasningen tar upp fenomenet
funktionell dumhet och visar hur detta kan
hanteras och mera valfungerande organi-
sationer, befriade fran floskeltyranni, kan
skapas.

Mycket kanns bra och fungerar val pa
ytan men behovet av reflektion och kritisk
belysning av dnsketankande och
forljugenhet ar stort.

Professor Mats Alvesson
har skrivit ett 30-tal
bdcker ar en av Europas
mest citerade lednings-
och organisationsforskare.

Seminarienummer: 21

Catrin Ditz
OFFENTLIG CHEF

Vad innebéar det att vara chef i en politiskt
styrd organisation som dessutom ar
under stark férandring? Offentliga chefer
ska verkstalla dagens och morgondagens
valfard. Att vara offentligt chef ar darfér
ett bade mycket viktigt, utmanande och
motiverande uppdrag. Hur klarar vi det?
Vilket ledarskap behovs for att klara
morgondagens valfardsutmaningar?

Catrin Ditz verkar som CIO i Uppsala
kommun och utsags i januari till arets

’0
i

offentliga chef.
Hon driver ocksa podden
“Den nakna chefen”.

Seminarienummer: 29

Ulf Lowenhav
BOLAGSSTYRNINGENS MYTER

- Hur just du okar ditt foretags varde
genom att komma narmare sanningen

Vi har starka trender som gor att
omvarldslandskapet gradvis forandras
men vi har sannolikt inte egenskaperna
for att anpassa oss eller ens se vad som
sker; vi blir vardelésa pa prognoser,
strategi, rekrytering och det forstarks av
var oformaga att agera i grupp.

UIf ar adjungerad professor och forskar pa
hur beslutsfattande i foretagen,

speciellt avseende
ekonomi och bolags-
styrning styrs av myter
och missuppfattningar.

Seminarienummer: 15

Stefan Ekwall
SJALVLEDARSKAP

Digitalisering och globalisering skapar
en hdg omvandlingstakt. Manga nya
mojligheter skapas, samtidigt som vi
behdver hantera helt nya utmaningar.

Med utgangspunkt i forskning fran motiva-
tionspsykologi, manskliga behov och med-
vetandeutveckling finns idag verktygen for
att hantera denna 6kade komplexitet.

Ett upplevelsebaserat seminarium som
ger dig nya perspektiv och
nycklarna till manskligt
valmaende, prestation
och motivation. Konkreta
verktyg som starker din
formaga till battre beslut.

Seminarienummer: 16



Fredag 18 november 2016

Georg Frick
KRANKNING, DISKRIMINERING
ELLER MISSKOTSEL?

- om dagens och framtidens
HR/Personalarbete

Véagar chefer och arbetsledare agera som
tydliga arbetsgivare eller leder det till kran-
kande sarbehandling eller diskriminering?

Vad finns det for skillnader och likheter
mellan krankning utifran arbetsmiljlagen
och trakasserier utifran diskrimineringsla-
gen? Var gar gransen mellan misskotsel i
anstallningen och krankande
sarbehandling? Eller
ar det bara skitprat pa
arbetsplatsen?

Seminarienummer: 2

HR och Arbetsratt

Magnus Dalsvall
och Kjell Lindstrom

ROR OM | HR-GRYTAN

- Om dagens och framtidens HR/
personalarbete

En heldag om framtidens HR som &ven
fungerar utmarkt som tva fristaende
seminarium.

Formiddag* (09.00-11.00)

Ett spannande och utmanande
fristdende seminarie som ger perspek-
tiv och visar pa méjligheter for HR i
framtiden.

Vi tar upp:
* HR och de organisatoriska
landskapen

*  HR och tankefallorna
e HR och framtiden

Magnus Christiansson
SVERIGES FORSVARSFORMAGA

Ett seminarium om Sveriges formaga att
mota terrorhot, hybridkrigforing, Internet-
attacker och militara konflikter.

Seminariet kommer att avslutas med en
paneldebatt.

Magnus Christiansson ar forskare vid

Strategiska avdelningen pa Forsvarshog-
skolan i Stockholm.

Seminarienummer: 17

Oskar Palmenfelt
KONFLIKTHANTERING FOR HR OCH CHEFER
- En konflikt mellan tva medarbetare kan
kosta verksamheten stora summor

En allvarlig konflikt mellan tvd medarbe-
tare kan kosta verksamheten upp till 500
000 kr utéver kostnaden for manskligt
lidande, minskad kreativitet och eventuella
skador pa varumarket.

Seminariet ger grunderna i konflikt-
forstaelse samt praktiska verktyg for att
forebygga konflikter. Vi tar ett helhets-
grepp kring konflikthantering i arbetslivet
och du far en inblick i hur medling/
samarbetssamtal bast
genomfors.

Seminarienummer: 11

Tommy Iseskog
NYA REGLER MOT DISKRIMINERING
OCH FOR LIKABEHANDLING

Diskrimineringslagen dndras pa
viktiga punkter den 1 januari 2017

Alla arbetsgivare blir skyldiga att fortlo-
pande arbeta med s.k. aktiva atgarder mot
diskriminering och for likabehandling avs-
eende samtliga diskrimineringsfaktorer.
Alla arbetsgivare ska genomfora arlig
I6nekartlaggning i syfte att upptacka,
atgarda och férebygga osakliga loneskill-
nader. Arbetet ska dokumenteras arligen.

Tommy kommenterar
och ger rad om hur man
praktiskt ska hantera
lagkraven.

Seminarienummer: 20

Eftermiddag* (12.30 - 16.30)

Ett spannande seminarie som som
férdjupar utmaningar och méjligheter
for HR i framtiden.

Vi tar upp:

* HRiledningsgruppen

*  Fran kompetens till potential

* HR - Organisationens Mollgan,
eller den i lojal opposition

« Ekonomerna behover HR!

* HR och makten

* HR efter Ulrich - Forward to basic?

Magnus Dalsvall har en gedigen
bakgrund som HR-chef i Volvo, SAS,
BP, Telia, FMV och Solna stad. Kjell
Lindstrém har en lika gedigen bakgrund
som egenféretagare med trendspaning,
kvalificerade chefsprogram, forelasnin-
gar och idéutveckling i fokus.

Magnus och Kjell har i manga ar lyft
fram trender, tankefallor och framtids-
frdgor genom bloggar och omvarlds-
bevakningsbrevet noden trender.

De har haft dagliga morgondiskus-
sioner i snart femton ar. De vagrar vara
bladgda, men gillar kloka observationer
och uppskattar akademisk kunskap-
shantering. De bryter hela tiden olika
perspektiv. Historia kontra framtid, teori
kontra praktik, perspektiv kontra nytta,
och de eviga fragorna kontra senaste
trenderna.

<7

Seminarienummer: 1

*Seminariet bestar utav tva delar. Ange
i din bokning om du vill ga férmiddag,
eftermiddag eller heldag. Observera
att eftermiddagspasset ar 4 timmar och
likstalls med tva seminarier i pris.

Mattias Goldmann
INTEGRATION

- Odesfragan for arbetsmarknaden,
néringslivet och samhallet

De senaste aren har Sverige tagit emot
rekordmanga flyktingar. Nu behdver
integrationen forbattras, sa att vi béattre
nyttjar de nyanlandas kompetens,
matchar mot marknadens behov av
arbetskraft och vidareutbildar dar det
behovs.

Tankesmedjan Fores presenterar Uppdrag
Integration, med inspirerande exempel
fran kommuner, naringsliv och frivilligor-
ganisationer som alla kan dra nytta av!
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Seminarienummer: 18

Mattias Goldmann
HUR KLARAR ARBETSKRAFTEN EN
AUTOMATISERAD ARBETSMARKNAD?

Anda sedan industrialismens bérjan har
arbetare oroat sig for att maskinerna ska
ta deras jobb. Hittills har varje uppgift som
automatiserats fort med sig nya jobb. Nu
ser vi datorprogram och robotar som blir
allt smartare. BOr vi vara oroliga for att det
blir annorlunda den har gangen?

Fores har djupdykt i fragan med en
lang rad seminarier och rapporter, och
presenterar en bild som gar pa tvars
mot manga oroande rubriker.

Seminarienummer: 19



